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HERSTELLINGSVOORWAARDEN 

 

1) De herstelling gebeurt kosteloos indien het toestel binnen de garantiebepalingen valt. 

2) Wanneer het toestel niet meer onder de garantiebepalingen valt, zal het toestel zonder goedkeuring 

van de klant automatisch worden hersteld als de deze kost niet hoger is dan 75€ exclusief BTW. 

3) Garantie op herstellingen bedraagt 3 maand op de desbetreffende klacht van het toestel. 

4) Geweldschade of verkeerd gebruik is niet gedekt door de garantie. 

5) Bij hogere kosten wordt een bestek opgemaakt de welke dient te worden ondertekend door de 

klant bij goedkeuring. 

6) De minimum diagnose of  bestekkost voor complexe herstellingen bedraagt 20€ exclusief BTW. 

7) Het uurloon wordt per kwartier aangerekend en indien gewenst ook het transport (verplaatsing). 

8) De kost per kwartier is 8€ exclusief BTW. 

9) Transport of verzending kosten zijn steeds ten laste en op het risico van de klant.  

10) Voor het eigen transport wordt 0,40€ exclusief BTW gerekend.  

11) Bij de herstelling is steeds een factuur bijvoegd. Deze dient contant bij afhaling of levering te 

worden betaald,tenzij  anders overeengekomen.  

12) Bij het aanvaarden van de goederen en/of diensten gaat de klant automatisch akkoord met 

bovenstaande voorwaarden. Zie algemene voorwaarden. 


